1. Az adatkezelo

Az adatok kezel6je a www.f-consulting.hu weboldal (tovabbiakban weboldal)
Uzemeltetdje.

Név: F-Consulting Kft.

Székhelye: 2330 Dunaharaszti, E6tvos u. 20.
Addszam: 12765809-2-13

Kozponti ligyfélszolgalat elérhetdségei:
Telefonszam: +36 13002000

E-mail: erdeklodes@f-consulting.hu

Posta cim: 2331 Dunaharaszti, Pf. 127.

2. Jogszabalyoknak valo megfelelés

Az Adatkezelési Nyilatkozat kialakitasa soran figyelembe vettiik a vonatkozé
hatalyos jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkozi ajanlasokat. Ezekre
tekintettel az F-Consulting Kft. Adatkezelési Nyilatkozata megfelel az alabbi
jogszabalyoknak:

o informdacids onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrol sz6l6 2011.
évi CXII. torvény;

o azelektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény;

o az elektronikus kereskedelemrél sz6l6 2001. évi CVIII. torvény elGirdsainak;

e az"Online Privacy Alliance" ajanlasainak.

3. Fogalom-meghatarozasok

AdatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6ndlléan vagy masokkal egylitt az adat
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az
adatfeldolgozdval végrehaijtatja.


http://www.f-consulting.hu/

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése
alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is -
adatok feldolgozasat végzi.

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kiilondsen az érintett
neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzg ismeret -, valamint az adatbdl
levonhato, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés.

Kiilonleges adat: a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozdasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az
érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkozé személyes adat,
b) az egészségi allapotra, a kdros szenvedélyre vonatkozd személyes adat,
valamint a blinlgyi személyes adat.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenil az adatokon végzett barmely
mivelet vagy a mUiveletek 0sszessége, igy kiilonosen gyl(ijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatdsa, felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhaszndlasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédo technikai feladatok
elvégzése, fuggetlenil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és
eszkoztbl, valamint az alkalmazds helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik.

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetévé tétele.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhet6vé tétele.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk
nem lehetséges.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a
ra vonatkozo személyes adatok - teljes kor(i vagy egyes m(iveletekre kiterjedd —
kezeléséhez.



Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését
kifogdsolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri.

Gépi feldolgozas: a kdvetkezé miiveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy
egészben automatizalt eszk6zokkel hajtjak végre: az adatok tarolasa, az
adatokkal végzett logikai vagy aritmetikai mUiveletek, az adatok megvaltoztatasa,
torlése, visszakeresése és terjesztése.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmislilés és
sérulés.

4. A kezelt személyes adatok kore

A személyes adatok védelmével kapcsolatos elGirdsok kizardlag a természetes
személyekre vonatkoznak, tekintettel arra, hogy a személyes adatok is kizardlag
természetes személyek vonatkozasaban értelmezhet6ek. Ennek értelmében a
jelen Adatkezelési Nyilatkozat kizarélag természetes személyek személyes
adatainak kezelésére terjed ki.

Az adatkezel6 csak olyan személyes adatokat rogzit, melyeket a felhasznalé
onkéntesen ad meg.

Az oldal hasznalata soran az alabbi személyes adatok keriilhetnek megadasra:

e nNéy,

o telefonszam,

e e-mail cim,

o beosztas,

o képviselt szervezet neve,

e ahasznalt szamitdgép operacids rendszerének és bongész6jének user
agentje

5. Az adatkezelés elvei

Személyes adat csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelheté.

Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak,
az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és térvényesnek kell lennie.



Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat
csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithaté a
kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek
a helyredllitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
szukséges ideig lehessen azonositani.

Az adatkezelés célja mellett egyértelm tajékoztatast kell kdzzétenni arrdél, hogy az
adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni.

Az adatkezel6 koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, valamint koteles
megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, kialakitani azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések érvényre
juttatasdhoz sziikségesek.

6. Az adatkezelés jogalapja

Az F-Consulting Kft. személyes adatot az érintett hozzajarulasa alapjan, a
szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges mértékben vesz fel és kezel, illetve olyan
esetekben, amikor azt torvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, abban
meghatarozott korben — helyi 6nkormanyzat rendelete elrendeli.

7. Az adatok mindsége

A személyes adatokra vonatkozd kovetelmények a gépi feldolgozas soran:

o az adatokat csak tisztességesen és torvényesen szabad megszerezni és
feldolgozni,

o az adatokat csak meghatdrozott és torvényes célra szabad tarolni, és attdl
eltér6 moédon nem szabad felhasznalni,

» azadatoknak tarolasuk céljaval aranyban kell allniuk, és meg kell felelnilk e
célnak, azon nem terjeszkedhetnek tul,

o az adatoknak pontosaknak, és ha sziikséges id6szerlieknek kell lennitk,

o az adatok tarolasi mdédjanak olyannak kell lennie, amely az adatalany
azonositasat csak a tarolas céljahoz szikséges ideig teszi lehetbvé.



8. Az adatkezelés célja és id6tartama

Az adatok kezelésének célja az F-Consulting Kft. szolgaltatasainak nyujtasa;
ajanlatkérés és a kapcsolatfelvételi szandék rogzitése, valamint az djdonsagokrol,
akciokrol, hirekrél vald késébbi tajékoztatas. A kapcsolatfelvétel vagy ajanlatkérés
feltétele a jelen Adatkezelési Nyilatkozatban foglaltak elfogadasa. A megadott
adatok kezelésének az id6tartama az F-Consulting Kft. vallalkozéi statuszanak
megsz(inésétdl szamitott ot év.

Az adatkezel6 hirlevelet is kild. Ha a [atogatd szeretne a szolgaltatasok
igénybevételével és a hozzajuk kapcsolddo ujdonsagokkal kapcsolatos hirlevelet
kapni, e-mail cime és neve megadasaval feliratkozhat a hirlevélre. A hirlevél
reklamajdnlatot, illetve promdcids célu ajanlatot is magdban foglalhat. A
felhasznaldk jelen Adatkezelési Nyilatkozat elfogaddsaval hozzdjarulnak ahhoz,
hogy az adatkezeld sajat nevében reklamajanlatokkal keresse meg 6ket a
megadott elérhetfségén. Azok a személyek, akik a késébbiek soran barmikor ugy
dontenek, hogy nem szeretnének tovabbi hirleveleket kapni, a hirlevélben
megjelolt médon lemondhatjak a szolgaltatas igénybevételét. A hirlevélre torténd
feliratkozdas soran megadott adatokat az lizemelteté a lemondas rogzitéséig kezeli.

Az F-Consulting Kft. csak olyan terjedelemben kéri a személyes adatok megadasat,
amely a fenti célok miatt elengedhetetlentl szlikséges és a cél elérésére alkalmas.
Az lGizemeltet6 kezelésébe adott személyes adatok kezelésének célja a honlap
szolgaltatasainak igénybevételét szolgdlja, valamint a szolgdltatas biztositasa
érdekében a szolgaltatd és a felhasznald kozotti kommunikacidt biztositja.

Az F-Consulting Kft. az egyének védelmérdél a személyes adatok gépi feldolgozasa
soran az Egyezmény kihirdetésérél szold 1998. évi VI. torvény alapjan nem dolgoz
fel kilonleges személyes adatot, illetve nem dolgoz fel az informacids
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl szol6 2011. évi CXII. torvény
alapjan kilonleges adatot sem.

Anonim felhasznalé-azonositéo (COOKIE) elhelyezése

Sajat cookie-k elhelyezése

Az anonim felhasznalé-azonositd (cookie) egy olyan egyedi — azonositasra, illetve
profilinformaciok tarolasdra alkalmas — jelsorozat, melyet a szolgaltatdk a
felhasznald szamitégépére helyeznek el. Fontos tudni, hogy az ilyen jelsorozat
onmagaban semmilyen mddon nem képes a felhasznalot egyedileg azonositani,
csak a felhasznalé szamitogépének felismerésére alkalmas.



Amennyiben a felhasznalé nem szeretné, hogy cookie keriljon a szdmitégépére,
madja van a bongész6jét ugy beadllitani, hogy az ne engedje meg az egyedi
azonosito jel elhelyezését, ebben az esetben azonban lehetséges, hogy a
szolgaltatdasokat nem vagy nem olyan formaban éri majd el a felhasznald, mintha
engedélyezte volna az azonositdk elhelyezését.

Harmadik fél cookie-jainak elhelyezése

A Weboldal a Google, Inc. (székhely: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain
View CA 94043) (a tovabbiakban: Google) altal nyujtott Google Analitika (a
tovabbiakban: Google Analytics) webanalitikai szolgdltatdst hasznalja. A Google
Analytics is ,sitiket” (cookies) haszndl, melyek célja, hogy jobban megismerijik,
hogyan hasznaljak a felhasznaldk a weboldalt. Az adatkezeld tajékoztatja a
felhasznaldt és a felhasznald a szerz6dés elfogadasaval kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy a sitik altal generalt, a weboldal hasznalatara vonatkozdé
informaciokat (ideértve az On IP-cimét) a Google amerikai egyesiilt allamokbeli
szervereire tovabbitja, és ott tarolja. A weboldal hasznalataval a felhasznald
hozzdajarul adatainak tovabbitasahoz a fentiekben meghatarozott médon és
célokra. A Google ezeket az informacidkat a weboldal felhasznald altal torténd
hasznalatanak értékelésére, elemzésére, a weboldalon végrehajtott
tevékenységekrdél sz616 riportoknak az 6sszedllitasara, valamint a weboldalon
végrehajtott tevékenységekkel és az internethasznalattal kapcsolatos egyéb
szolgaltatdasok nyujtdsara haszndlja. A Google felel6s a fent meghatarozott
adattovabbitas és feldolgozas jogszerliségéért és az azokkal kapcsolatos karokért,
igényekért. Amennyiben kérdése merilne fel a fentiekkel kapcsolatosan, keressen
minket a jelen Adatkezelési Nyilatkozat 1. pontjdban meghatdrozott
elérhet6ségeken.

Az adatkezel6 a felhasznaloknak kiildott hirlevelében vagy egyéb
szolgaltatasainal kovet6 azonositokat (tracking ID) is haszndlhat a felhasznaloi
szokasok fejlesztése és nyomon kovetésének céljara a kovetkez6 szolgaltatasok
esetében: Google AdWords, Facebook (likebox, share, remarketing), Apple Inc.
(meta tag), Sales Autopilot.

9. Az adatbiztonsag

A weboldal Gizemeltetdje a fent emlitett torvényeknek megfelel6en mindent
megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon a felhaszndldk adatainak
biztonsagardl. Ennek megfelel6en az F-Consulting Kft. nem adja el, nem adja bérbe
és semmilyen formaban nem bocsajtja rendelkezésére a felhasznaldkra vonatkozo
informacidkat mas cégeknek, illetve maganszemélyeknek, és nem vallal kiktldést



kiils6 cégek vagy személyek szamdra vagy nevében; kivéve ez alél a szamuviteli
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatszolgaltatast. A felhasznaldk altal
megadott személyes adatokhoz, valamint a technikai mikodés miatt
automatikusan megismert adatokhoz kizarélag az adatkezel6 munkatarsai
férhetnek hozza. Személyes adatokat harmadik személyeknek az adatkezel nem
ad at. Ez nem vonatkozik az esetleges, torvényben elGirt, kotelezé
adattovabbitasokra.

Az adatkezel6 koteles megfeleld biztonsagi intézkedéseket tenni az automatizalt
adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében a véletlen vagy
jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés,
megvaltoztatds vagy terjesztés megakadalyozasara.

Az adatkezel6nek az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor
és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Az
adatkezel6 értesiti a felhasznaldt barmely olyan valtozasrdl, amely Iényeges
valtozast okoz a szolgaltatas vagy az adatkezelés mddjaban.

10. Az érintettek jogai

A felhasznald az adatkezel6t6l barmikor tajékoztatasat kérhet az adatkezel6t6l
személyes adatai kezelésérdl, kezdeményezheti személyes adatainak
helyesbitését, valamint a személyes adatainak torlését vagy zarolasat.

Az informacidszabadsagrol sz6l6 torvény értelmében az érintett kérelmére az
adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 25 napon beliil irdsban tajékoztatast ad az érintett altala kezelt adatokrol,
azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az
adatvédelmiincidens korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett
intézkedésekrdl.

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellen6rzése,
valamint az érintett tajékoztatdsa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és
szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, korilményeit, hatasait és az
elharitasdra megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabdlyban meghatarozott egyéb adatokat.

A felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, kérheti személyes
adatainak helyesbitését és torlését is az adatkezel6t6l. A felhasznald ezen
kérelmét az Gzemeltet6 székhelyére cimezve nyujthatja be.



11. Jogérvényesitési lehetoségek

Kérjuk a felhaszndlot, hogy ha ugy érzi, hogy az F-Consulting Kft. megsértette a
személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogat, akkor vegye fel vellink a kapcsolatot,
hogy az esetleges jogsértést orvosolhassuk.

Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz616 torvény, valamint a Polgdri torvénykonyv (2013. évi
V. torvény) alapjan igénylket polgari birdsag el6tt is érvényesithetik, vagy kérhetik
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH) segitségét is. Az
esetleges polgari jogvitara a magyar jog iranyado.

Az érintettek tovabba kérhetik a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsdg (NAIH) segitségét is.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Honlap: www.naih.hu

Telefon: 06-1-391-1400
Telefax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

12. Szerzdi jog a weboldal tartalmanak
tekintetében

A weboldalon talalhaté minden széveges tartalom szerz6je az F-Consulting Kft. A
weboldalon talalhato tartalom teljes vagy részleges lemasolasa esetén a weboldal
UzemeltetGje (az F-Consulting Kft.) és az azt felhaszndld kozott a masolt tartalom
tekintetében szerz8déses jogviszony jon létre, melynek keretében Uzemeltet§
jogosult

« 60.000 Ft / nap / domain Gsszegl dijat, valamint
o akozjegyzd altal kiallitott weboldal tartalmdrol sz6lo
ténytanusitvdny koltségét


http://www.naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

- 5 napos fizetési hataridével - kiszdmldzni, egészen addig a napig, melyen a
tartalom véglegesen és visszaallithatatlanul torlésre kerl az oldalon. A tartalom
atvételével a felhasznalé ezen kikotéseket és dijakat elfogadja.
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